Zmiana nr 32

Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez Spotke ,,PKP Intercity” (RPO-IC)”

Obowigzuje od 25 maja 2018 r.

W Regulaminie przewozu oséb, rzeczy i zwierzat przez Spoétke ,PKP Intercity” (RPO-IC), obowigzujgcym
od dnia 16 listopada 2014 r., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w tabeli ,ZMIANY” dodaje sie pozycje 32 w brzmieniu:

32

...[2018 ....05.2018 r. 25.05.2018 r.

2) w Spisie tresci dodaje sie §2a w brzmieniu:

,2a. Dane osobowe...............coceiiin, -9,

3) dodaje sie w kolejnosci §2a w brzmieniu:

»32a. Dane osobowe

1. Przetwarzaniem danych osobowych w PKP Intercity odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami art. 6
ust. 1 lit. a - ¢ i lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE z 2016 r. L 119 s.1), dalej RODO.

2. Administratorem danych osobowych jest ,,PKP Intercity” S.A. z siedzibg przy Alejach
Jerozolimskich 142, 02-305 Warszawa.

3. Wszelkich informacji w sprawach zwigzanych z danymi udziela Inspektor Ochrony Danych, e-mail
iod@intercity.pl .

4. Dane beda przetwarzane w celu:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

realizacji zawarcia i wykonania umowy przewozu;

realizacji obowigzkow i uprawnien Podroznego zwiazanych z zawarta umowa przewozu,
wystawienia wezwania do zaptaty z tytutu przejazdu bez waznego dokumentu przewozu oraz
naruszenia przepisOw o przewozie rzeczy i zwierzat;

windykacji naleznosci z tytulu wystawionych wezwan do zaptaty lub bezpodstawnego
wzbogacenia;

przeciwdziataniu zjawisku wytudzenia przejazdows;

ztozonych reklamacji w zwiazku z wystawionym wezwaniem do zapfaty;

rozstrzygniecia procesu reklamacyjnego (dotyczy rowniez procesu wnoszenia i rozpatrywania
skarg oraz wnioskow);

realizacji obowigzku udzielenia pomocy osobie z niepetnosprawnos$cia lub z ograniczong
mozliwosciag poruszania si¢ podczas zgloszonego przejazdu;

realizacji wniosku o wydanie Karty INTERCITY;

10) czynno$ci zwigzanych ze znalezieniem i wydaniem rzeczy znalezionych;
11) wydania faktury VAT, w tym duplikatu/korekty faktury VAT;
12) zabezpieczenia przed ewentualnymi roszczeniami Podréznych;
13) ujawnienia przestepstw przeciwko wiarygodnosci dokumentu.
5. Podrézny ma prawo do:

1)
2)
3)
4)

bycia poinformowanym o operacjach przetwarzania danych;
dostepu do swoich danych osobowych;
sprostowania/uzupetnienia danych;

usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;
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5) wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych;
6) wycofania zgody na przetwarzanie danych (skorzystanie z prawa cofhiecia zgody nie ma
wplywu na przetwarzanie, ktore miato miejsce do momentu wycofania zgody);

7) przenoszenia danych;
8) tego, by nie podlegaé profilowaniu.

6. PKP Intercity przetwarza dane w celach okreslonych w ust. 4 przez okres ciagly, gwarantujac staty
dostep Klientow oraz Pasazerow do tych danych.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbgdne dla realizacji celow okreslonych
W ust. 4.

8. Jezeli Podrézny uzna, ze przetwarzanie jego danych przez PKP Intercity narusza przepisy prawa,
wowczas moze wnies¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie wiasciwym dla kontroli
przetwarzania danych osobowych.”,

4) w § 6a:

a) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Na przejazd realizowany pociggami uruchamianymi:

1) przez PKP Intercity i pociggami uruchamianymi przez co najmniej jednego z przewoznikow
wskazanych w ust. 1 pkt 1, 2 i 4, 5 albo

2) przez przewoznikow wskazanych w ust. 1 pkt 1,214, 5,

- w kasach biletowych oznaczonych piktogramem ,Pakiet Podroznika” mozna nabyc¢

maksymalnie 6 biletow w ramach Pakietu Podroznika (jest to dokument przewozu stanowiacy

zestawienie odrebnych biletéw na przejazd pociagami réznych przewoznikéw, zwany dalej

»Pakiet”), z zastrzezeniem ust. 3a i ust. 4.”,

b) dodaje sie ust. 3a w brzmieniu:

»3a. Bilety na przejazd realizowany pociggami uruchamianymi przez Koleje Wielkopolskie Sp. z o0.0.
beda dostepne w ramach Pakietu od 1 czerwca 2018 r.”

5) w§13:
a) skresla sie postanowienia ust. 7i 8,
b) w ust. 10 skresla sie postanowienia pkt 6,

6) w § 21 w ust. 2 w pierwszym zdaniu przed zapisem ,tozsamo$¢ Podroznego” dodaje sie wyraz
.Stwierdzajacy”,

7) w § 22 wust.1 w pkt 2 w lit. c tiret pierwszy otrzymuje brzmienie;

- ktorego jest wlascicielem ale nie okazal dokumentu stwierdzajacego jego tozsamosci,”,
8) w § 25 w ust. 5 w pierwszym zdaniu skresla sie zapis ,oryginat(-y) badz”,
9) w § 26 w ust. 20 zapis w nawiasie otrzymuje brzmienie:

suprawnienia do ulgowych przejazdow i/lub uprawnienia do nieodptatnego przewozu psa, stosuje si¢
odpowiednio”,

10) w § 30 skresla sie postanowienia ust. 25.
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